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MERCOSUL/SGT N° 1/CTAP/ATA N° 2/2023
LIX Reuniao Ordinaria da Comissao Tematica dos Assuntos Postais

No exercicio da Presidéncia Pro Tempore da Republica Federativa do Brasil
(PPTB), realizou-se a LIX Reunido Ordinaria da Comissao Tematica de Assuntos
Postais (CTAP), do Subgrupo de Trabalho N° 1, com a participagao das
Delegacgdes representativas da Republica Argentina, da Republica Federativa do
Brasil, da Republica do Paraguai e da Republica Oriental do Uruguai.

A lista com os participantes consta do anexo I.
1. ABERTURA DA REUNIAO

Na abertura do encontro, o Coordenador da Comissao Tematica pelo Brasil, no
exercicio da Presidéncia Pro Tempore, deu as boas-vindas aos participantes
desejando sucesso nos trabalhos.

2. APROVAGAO DA ORDEM DO DIA

A Agenda constante do anexo Il foi adotada sem alteracoes.
3. RECOMENDAGOES

3.1. Recomendacdes do SGT N.°1 a CTAP

Em cumprimento a Decisao CMC DEC n° 8/20, o SGT n° 1 recordou quanto a
necessidade de elaboragao do Informe Semestral sobre o Grau de Avanco do
Programa de Trabalho correspondente ao Periodo 2023-2024.

3.2. Consideracoes da CTAP ao SGT N.° 1

Esta CTAP submete a apreciacdo do SGT N° 1 o referido Informe Semestral
sobre o Grau de Avanco do Programa de Trabalho correspondente ao Periodo
2023-2024, que consta do anexo IV.

4. TRATAMENTO DAS PAUTAS NEGOCIADORAS
4.1. Aspectos Regulatérios da Atividade Postal
4.1.1. Questdes Aduaneiras

A Subsecretaria de Telecomunicagbes e Conectividade da Argentina informou
que, no ambito do Comité Correio-Aduana, continua mantendo reunides com a
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Direcao Geral de Alfandegas, dependente da Administracao Federal de Receitas
Publicas, e com o Correio Oficial da Republica Argentina Sociedade Andnima
(CORASA). Estas reunibes visam gerar um espago de dialogo entre as trés
organizacgoes, a fim de melhorar o funcionamento e a qualidade do servigo dos
envios postais internacionais. Durante este ano, ja foram realizadas trés reunides
do Subcomité Técnico, que deram origem a reunides especificas sobre diversos
temas. Por fim, informou-se que pelo menos mais uma reuniao sera realizada
nos proximos meses.

Além disso, o Correio Oficial da Republica Argentina S.A. informou que, no dia 2
de outubro de 2023, seguindo o estabelecido pela UPU, foi realizada a
implementagdo das funcionalidades do Sistema CDS no Centro Postal
Internacional (CPI), que permite aos utilizadores do referido sistema verificar
mensagens de operadores postais dos Estados Unidos (EUA) e da Uniédo
Europeia (UE) que solicitam mais informag¢des sobre um determinado item
enviado. Estas acdes correspondem ao plano ICS2 e demonstram um elevado
nivel de compromisso com a UPU e com os requisitos de seguranga associados
as declaragdes aduaneiras antecipadas eletrénicas (CDS).

O Ministério das Comunicagdes do Brasil fez uma apresentagao sobre os novos
normativos aduaneiros da Aduana brasileira aplicados ao tratamento das
encomendas internacionais recebidas do exterior e comercializadas por
marketplaces.

Esses normativos estabeleceram o Programa Remessa Conforme — PRC, uma
certificacdo da Receita Federal (Aduana) que permite que uma empresa de
comércio eletrénico obtenha beneficios tributarios e aduaneiros para as
mercadorias que comercializa e que sao enviadas para o Brasil por meio de
remessas internacionais amparadas pelo Regime de Tributagdo Simplificada
(RTS).

A adesdo ao PRC é voluntaria e seus beneficios abrangem a aplicacédo de
aliquota zero para o Imposto de Importacdo, quando os bens da remessa
destinada a pessoa fisica tiverem valor aduaneiro até 50 délares ou o equivalente
em outra moeda.

A cobranga de ICMS (Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos)
também teve seu percentual limitado a 17% do valor da mercadoria. Em
contrapartida, o pagamento dos tributos devera ser realizado pelo cliente no
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momento da compra, ou seja, o valor de venda do produto divulgado pelos
marketplaces ja deve incluir os tributos devidos no Brasil.

Embora a adesdo ao Programa seja destinada as empresas de comeércio
eletrénico, Operadores Designados devem assinar um Termo de Adesao com o
Correio do Brasil, para permitir que os marketplaces certificados tenham acesso
aos beneficios acima citados.

O Correio do Brasil também comentou que seus Centros Internacionais ja estao
preparados para operar segundo as regras do Programa Remessa Conforme da
Aduana brasileira.

O Correio do Brasil informou ainda da inauguracéo, em julho de 2023, do seu
mais novo Centro Internacional de encomendas. Localizada na cidade de
Valinhos, no interior de Sado Paulo, esta € a primeira unidade alfandegada dos
Correios instalada fora de uma capital — até entao o tratamento das importagdes
ficava restrito aos centros localizados nas cidades de S&o Paulo, Rio de Janeiro
e Curitiba. Instalado em uma regiao estratégica por sua importancia comercial,
0 novo complexo internacional dos Correios tem 44 mil metros quadrados, possui
capacidade de tratamento de 60 mil encomendas por dia e atualmente
nacionaliza encomendas oriundas de parceiros privados (Operadores né&o
Designados).

O Paraguai informou que, em resposta a politica de reforma e enxugamento do
Estado, em agosto deste ano, foi aprovada a lei 7.143/2023, pela qual a
Alfandega Paraguaia foi fundida com a Secretaria de Estado de Tributagéo e foi
estabelecida uma nova entidade denominada “Dire¢do Nacional de Ingressos
Tributarios”.

O Paraguai informou também que se encontra em preparagdo o decreto
regulamentar - entre outros documentos da nova entidade - e até que seja
aprovado o novo regulamento que rege a Direcdo Nacional de Ingressos
Tributarios, manter-se-d0 em vigor os pré-existentes a lei de criacdo do novo
o6rgao. Nesse sentido, a Dinacopa continua trabalhando com a Alfandega
Paraguaia da mesma forma que fazia anteriormente.

O Correio Uruguaio informou que considera imprescindivel poder enviar seus
objetos em transito via terrestre pelo Brasil e transmite a necessidade de agilizar
a validacao dos tradmites necessarios junto ao Correio do Brasil e a Aduana
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VP @

1
Subgrupo de Trabalho N° 1 — “Comunicagdes” /
Comisséo Tematica de Assuntos Postais /{\ ' FF
16 a 18 de outubro de 2023 . y
Por videoconferéncia a partir de Brasilia - Brasil

MERCOSUL



+ t + +
+ +
sl —
MERCOSUR MERCOSUL

4.1.2. Normas e Eventos Regulatérios

O Ministério das Comunicag¢des (MCOM) do Brasil informou que o governo do
pais langou um novo Plano de Aceleragao do Crescimento (PAC), que vai investir
R$ 1,7 trilhdo em agdes e projetos em todos os estados do Brasil. O novo PAC
inclui dois projetos estratégicos do Operador Designado: (1) a ampliagdo da
capacidade de processamento dos objetos nacionais e internacionais, com
instalagdo de novos Centros Operacionais; e (lI) a modernizagao do Parque
Logistico Nacional dos Correios, com a instalagdo de novos sistemas de triagem
automatizada de encomendas. O valor total que sera investido pela empresa
estatal esta estimado em R$ 854 milhdes até 2026. As agdes dos Correios
previstas no novo PAC objetivam ampliar a capacidade operacional, para fazer
frente ao crescimento do Brasil e para o OD seguir cumprindo a sua missao de
conectar pessoas, instituigdes e negdcios.

O Ministério das Comunicagbes (MCOM) do Brasil informou que realizou, em
agosto de 2023, a primeira edigdo do Encontro de Sustentabilidade ESG do
ministério e das suas empresas estatais vinculadas, o que inclui os Correios. O
evento discutiu questdes afetas a sustentabilidade, de modo a estimular as
agdes de integridade nas areas de meio ambiente, social e de governanga. O
MCOM tem papel fundamental na promogao de politicas publicas relacionadas
as Tecnologias de Comunicacdo e Informacao (TIC), gerando impactos
significativos no meio ambiente e na sociedade. No evento, o Correio do Brasil
informou que esta atualizando sua Politica de Sustentabilidade, que ja estara
alinhada as metas da Acdo Climatica, recém-aprovadas pela Unido Postal
Universal (UPU). Foram apresentados dois exemplos de agdes: (I) o teste de
novo modelo de agéncia postal sustentavel, baseada no conceito de eficiéncia
energética com aproveitamento da energia solar e (Il) a implantagédo de um
parque de energia solar para suprir as todas as necessidades do Edificio Sede
dos Correios em Brasilia.

O Ministério das Comunicagbes (MCOM) do Brasil informou, por fim, sua
intencdo de estabelecer, em 2024, um Grupo de Trabalho, para revisar a Lei
Postal do pais e propor a Presidéncia da Republica a edigdo de um novo
Regulamento Postal, que vai atualizar a aplicagao da dita Lei no novo ambiente
negocios postais do pais. Além do préprio MCOM e do Operador Designado
(Correios), outros o6rgdos do governo serdo convidados a participar da
construgédo desse novo marco regulatério postal. Por sua vez, a sociedade civil
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sera ouvida no ambito da Analise de Impacto Regulatério (AIR) do novo
normativo postal.

O Paraguai afirmou que em virtude do que foi declarado nas reunides anteriores
em referéncia a criacdo do decreto regulamentar do Artigo 8° da lei 4.016, “que
cria a Diregao Nacional dos Correios do Paraguai (Dinacopa)”, em cuja subsec¢éo
i) “dispde que as empresas privadas dedicadas a prestagédo de servigos postais
ou de correio, admissao, transporte e distribuicdo de encomendas e para esses
fins devem estar inscritos no registro de operadores postais autorizados para o
efeito na Dinacopa”, foi constituida uma equipe de trabalho integrada com as
novas autoridades da Dinacopa, para dar conhecimento da situagao atual e dar
mais um impulso aos esfor¢os para a promulgagdo do decreto regulamentar,
tendo em conta a mudanca de governo.

O Uruguai informou que no dia 28 de novembro realizara um evento na sede da
UPAEP sobre comunicagbes (telecomunicagdes e servigos postais), e que no
que diz respeito aos servigos postais sera apresentado aos operadores postais
o0 novo “Cadastro Geral de Prestadores Postais”, que incluira os procedimentos
de solicitagdo, manutengao, cancelamento e revogacgao de licengas postais. Sem
prejuizo do impacto da mudancga, o Regulador do Uruguai pretende desenvolver
varios workshops com os proprios operadores postais antes da implementacéao.

Neste sentido, o Regulador do Uruguai comentou que atualmente o “Cadastro
Geral de Prestadores Postais” é digital e esta hospedado na plataforma VUCE
(Janela Unica para Comércio Exterior), que esta interligada on line com a
Alfandega. A URSEC informou que se encontra na fase final de desenvolvimento
do novo “Cadastro Geral de Prestadores Postais”, sendo a data final do
desenvolvimento 20 de setembro de 2023.

O novo “Cadastro Geral de Prestadores Postais” mantera e melhorara os
servigos do atual Registro na plataforma VUCE, que contém informacgao, entre
outras, sobre: servicos prestados pelos operadores postais, cobertura
geografica, infraestruturas afetadas, recursos humanos e materiais afetados pela
prestacao de servigos postais etc.

O novo “Cadastro Geral de Prestadores Postais” estara interligado com
diferentes sistemas da URSEC (expediente eletrénico, sistema de notificagdo
eletrbnica, “Galeria” etc.), que vai gerir de forma mais eficiente a informagao do
mercado postal para efeitos regulatérios.
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Da mesma forma, esta previsto que, no novo “Cadastro Geral de Prestadores
Postais” com o desenvolvimento da nova plataforma proprietaria, seja
adicionado um modulo de inspecgao postal que permitira aos inspetores, através
de um dispositivo eletrénico (tablet), preencher os registros de inspec¢ao on line,
carregando em tempo real a informagao disponivel sobre o operador postal (e
em particular as instalagdes) a fiscalizar. Uma vez elaborado o relatério de
fiscalizagao, ele sera assinado digitalmente pelo inspetor e pelos responsaveis
do prestador postal, sendo posteriormente enviado automaticamente para
notificagdo eletrébnica. No caso de haver pontos que sejam objeto de
observagbes ou sangdes, o sistema sera interligado com o sistema de
expediente eletrénico da URSEC e sera iniciado o arquivo correspondente para
o prestador postal inspecionado.

Por fim, a URSEC comentou que, de acordo com o informado na reunido anterior
em referéncia ao artigo 530 da Lei 20.075, de 20 de outubro de 2022, que dispde
sobre a entrega de correspondéncia de orgaos publicos pelo Operador
Designado, elaborou-se um projeto de Decreto Regulamentar em conjunto com
o Ministério da Industria, Energia e Mineragao (MIEM) - a Direcdo Nacional de
Telecomunicagdes e Servigos de Comunicagao Audiovisual (DINATEL) — e o
Operador Designado. Atualmente, encontra-se em fase de promulgacgao.

4.2. Qualidade Postal
4.2.1. Controle de Qualidade no MERCOSUL

De acordo com o disposto no documento MERCOSUL/SGT n° 1/CTAP/ATA n°
1/2023, a CORASA conquistou com sucesso a Certificacao de Qualidade IRAM
ISO 9001:2015 em setembro deste ano, com o escopo atual de seu Sistema de
Gestao da Qualidade: “Projeto e prestacao de servigo de remogao, montagem,
classificagdo e fornecimento para distribuicdo de Produtos de Alta Seguranca
(PAS) na Unidade Monte Grande”. Este marco € um reconhecimento que reflete
o compromisso do Correio Argentino com os mais altos padrdes de qualidade e
atendimento ao cliente.

Prossegue a analise de novos escopos de certificacdo do Sistema de Gestao da
Qualidade, considerando o direcionamento estratégico da empresa e seu
compromisso com a qualidade do servigo. Neste sentido, iniciou-se a analise do
grande objetivo de obter a Certificagdo UPU para a gestdo operacional e de
qualidade do servico internacional.
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O projeto de instalacédo do Portal (RFID) foi reativado tanto na Sede do Aeroporto
Internacional de Ezeiza como no novo prédio do CPIl. Desta forma, uma vez
concluido, a CORASA tera tecnologia para realizar medi¢ées End-fo-End e
outras, podendo estabelecer uma identificagdo dos niveis de servigo nas
diferentes etapas do processo e desta forma focar agbes para melhorar a
qualidade.

Além disso, no ambito da melhoria da qualidade internacional, avangou-se na
aquisicao, com financiamento de cooperagado internacional, de dois novos
equipamentos de raios X aprovados pela TSA (USA Transportation Security
Administration) para serem instalados nos Aeroportos Ministro Pistarini de
Ezeiza e Jorge Newbery. Esses equipamentos gerardo uma melhoria
significativa no tempo de transporte de envios da Argentina aos EUA (trecho LEG
2), tendo em vista a viabilizagao diaria de novas rotas diretas para esse destino.
Da mesma forma, a aquisicdo de ambos os equipamentos implicara economia
significativa para a CORASA, devido a utilizacdo de companhias aéreas com
tarifas mais baratas do que as utilizadas atualmente.

Além disso, a partir do segundo trimestre de 2023, a CORASA obteve
autorizacdo da Alfandega Argentina para poder enviar objetos postais para o
Paraguai, Chile, Brasil, Uruguai, Peru e Colémbia através do Aeroporto Jorge
Newbery, resultando em uma melhoria na qualidade do servigo postal, devido a
maior frequéncia de rotas diretas para esses destinos.

O Correio do Brasil informou sobre o Férum de Operacdes e Qualidade da Uniao
Postal das Américas, Espanha e Portugal - UPAEP, ocorrido entre os dias 11 e
14 de julho de 2023 em Miami, Estados Unidos. O evento anual contou com a
presenca de 14 (quatorze) paises da regido e teve como objetivo a difusdo de
melhores praticas para gestdo da qualidade nas organizagbes postais,
conhecimento e debate sobre a situagéo atual da regido e discussao sobre temas
especificos, como os desafios para o transporte aéreo e as exigéncias
aduaneiras da Unido Europeia para recebimento de carga postal (ICS-2).

O Correio Brasileiro também apresentou o Relatério Trimestral de Qualidade
gerado pela UPAEP e prop0s o uso desse dito relatério como o modelo inicial
para estabelecimento de uma nova metodologia para a medi¢do da qualidade
postal regional, necessaria para a derrogacao da Resolugcdo GMC RES N° 36/11,
conforme tratado em Ata da LVIII CTAP.
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Nesse sentido, o citado relatério, que contém dados sobre os servigos LC/AO,
Encomendas e EMS, poderia ser utilizado como ferramenta para analise dos
resultados alcangados no ambito dos paises do Mercosul. Também o relatério
poderia ser usado como instrumento para o desenvolvimento de Plano de Acéo,
com o objetivo de melhorar a qualidade postal nos Paises do Bloco e garantir a
prestacao eficiente do servigo universal.

Os Paises do Bloco concordaram em analisar a proposta apresentada,
conformando para tanto uma equipe de especialistas da area de qualidade postal
dos Operadores Designados. Os resultados da andlise dessa equipe serao
apresentados na LX reuniao da CTAP, no Paraguai.

O Correio Paraguaio explicou que, com referéncia ao uso do cédigo harmonizado
no sistema CDS/UPU, esta cumprido as exigéncias dos paises que requerem o
uso desse coédigo tarifario (SH) até o momento. Neste sentido, considerou que
seria importante receber algum tipo de assisténcia por parte da UPU, para
facilitar a formacé&o e o apoio técnico a mais funcionarios da Dinacopa envolvidos
NO Processo.

4.3. Desenvolvimento da Industria Postal, seus Produtos e Tecnologias
Aplicadas

A Secretaria de Inovagao Publica da Argentina informou que foi langado, na Casa
Rosada, o sistema “EnviAR”, em maio deste ano. Este evento contou com a
presenga de autoridades da referida Secretaria, do Correio Argentino e da
Entidade Nacional de Comunicagbes (ENACOM), bem como representantes da
Associacéo dos Correios da Republica Argentina (AECA), da Camara Argentina
de Prestadores de Servigos Internacionais Aeroexpress (CAPSIA) e empresas
do setor postal.

O sistema “EnviAR” permitira seguir e rastrear envios de fornecedores postais e
de courier, abastecendo mesmo aqueles que atualmente nao possuem sistema
de rastreabilidade. Este programa enquadra-se nas politicas levadas a cabo pelo
Secretaria de Inovagéo Publica, ligadas a prestacao de servigcos digitais.

Este projeto € complementar a Resolugao n° 109/2020 da Secretaria, sobre
Rastreabilidade de Envios Postais, através da qual foram estabelecidas as
diretrizes minimas que os sistemas de rastreabilidade implementados pelos
prestadores postais devem cumprir. Além disso, contou com financiamento do
Fundo de Disponibilidade da UPAEP. Prevé-se que qualquer pessoa juridica que
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tenha a qualidade de prestador de servigcos postais devidamente inscrito para o
efeito no Registro Nacional de Prestadores de Servigos Postais podera solicitar
a utilizacio do sistema “EnviAR”.

A solicitacdo de utilizagdo do sistema “EnviAR” devera ser feita através da
Plataforma de Procedimentos Remotos (TAD), outra ferramenta da Secretaria
de Inovagao Publica. Para se cadastrar no sistema e baixar o software, as
empresas interessadas devem entrar no link www.argentina.gob.ar/enviar.

4.3.1. Produtos

O Correio Argentino (CORASA) informou que concluiu com sucesso o projeto de
aquisicdo de uma camara frigorifica para armazenamento de vacinas COVID,
outras vacinas obrigatorias e medicamentos refrigerados e desde o més de maio
a camara fria entrou em funcionamento em sua capacidade maxima.

Este projeto foi implementado com contribuigbes préprias e com a cooperagao
do Programa UPU POST4HEALTH. O projeto permitiu reforgar o papel da
CORASA, na sua qualidade de Operador Postal Designado, como operador
logistico ao servigo do Estado Nacional e dos seus cidaddos. Da mesma forma,
possibilitou ter uma nova unidade de negdcios com demanda crescente.

O Brasil informou que seu Operador Designado langou, no inicio deste més de
outubro, a solugao logistica “Exporta Facil+”, que possibilita que pequenas e
médias empresas enviem grandes volumes (acima dos 30kg da logistica postal
tradicional) para qualquer pais. Além de nao ter restricao de peso, dimensdes ou
conteudo e possibilitar o envio por qualquer modal de transporte, a nova
plataforma Exporta F&cil facilitao processo de cotagdo dalogistica de
exportacao e permite que os exportadores acessem, em um s6 local, as
propostas mais adequadas as necessidades de quem vende produtos para
outros paises, de maneira simples e agil. Por meio do “Exporta Facil+”, os
operadores logisticos credenciados pelo Correio Brasileiro também poderao
ofertar servicos como indicacdo de seguro, coleta, transporte local e
internacional, desembarago aduaneiro no Brasil e no pais de destino, entrega
em local indicado, redirecionamento e devolugao a origem ou o refugo de cargas
nao entregues, quando for o caso. O Correio do Brasil fez uma apresentacgéo
sobre esse tema.

O Correio do Brasil anunciou que, a partir de dezembro de 2023, passara a
vender diferentes tipos de seguros em suas agéncias em todo o pais e nos
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canais digitais de atendimento. Inicialmente, ser&o comercializados nas
unidades dos Correios microsseguros e bilhetes simplificados, com valores
mensais a partir de R$ 9,99: microsseguros de Pessoas (cuidados essenciais
em caso de doengas graves inesperadas, ou invalidez repentina, além de servigo
de telemedicina e servigos assistenciais); microsseguros de Danos (cuidados
com a residéncia ou com a empresa, em caso de imprevistos diversos, além de
servigos emergéncias para o imovel); seguro Funeral (auxilio com custos e com
a burocracia diante da necessidade familiar sobre um funeral); seguro Bolsa
Protegida (cobre custos sobre a bolsa roubada e seus pertences, além de incluir
cobertura para transagdes indevidas). A oferta de produtos de seguros faz parte
da estratégia da empresa de rentabilizar a sua rede de atendimento que cobre
todo o territério brasileiro, em decorréncia de suas obrigagbes com 0 servigo
postal universal.

O Correio do Brasil também anunciou a ampliagao da sua oferta de servicos de
certificacao digital. Pelo site do Correio Brasileiro, os clientes ja podem obter o
certificado digital em nuvem, o que permite assinar documentos digitalmente por
meio de um smartphone. A experiéncia é totalmente digital: o cliente faz a
compra, realiza o pagamento e agenda a validacao, tudo de forma on line. As
validacbes podem ser realizadas por meio de videoconferéncia com os nucleos
de atendimento virtual dos Correios. Para os clientes que necessitam do
certificado com token, as suas agéncias estédo habilitadas para realizar validagéo
biométrica e conferéncia documental. Os servigos de certificacao digital fazem
parte da estratégia dos Correios de ampliar a oferta de solugdes digitais e
transformar a rede de atendimento em um canal de multiplos servigos publicos
e privados.

O Correio Uruguaio informou que, no ambito da sua estratégia internacional, séo
realizadas acgdes articuladas de forma a promover o servico Exporta Facil,
disponibilizando informacéao sobre os seus beneficios econdmicos, mas também
de acompanhamento e aconselhamento personalizado. O Correio Uruguaio
entende o desafio que o e-commerce representa para os empreendedores e uma
equipe de profissionais estara a disposi¢cao para apoiar esse processo.

No ambito destas agdes, e acompanhando programas que promovam O
desenvolvimento produtivo do pais, foram realizados acordos, como o assinado
em setembro com a Universidade da Empresa (UDE), que visa: promover as
exportagdes das MPME, e com elas a internacionalizagédo dos seus produtos
através do Servico Exporta Facil; fornecer informacgdes atuais que promovam a
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participacdo das MPMEs em programas de producao sustentavel e promover a
participagdo ativa dos estudantes designados pela UDE no processo de
exportacao das MPMEs, entre outros.

Além disso, essas acdes contribuem para fins de interesse social, confirmando
o sério compromisso do Correio Uruguaio com a sociedade, em cada uma das
areas em que atua e a sua contribuicdo para o cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) promovidos pelas Nagdes Unidas. O
Correio Uruguaio busca estabelecer parcerias inclusivas a nivel nacional e na
esfera publico-privada, procurando contribuir para o0 aumento das exportacoes,
conforme estabelecido no “Objetivo 17 — Parcerias € meios de implementacao”.

Neste sentido, o Correio Uruguaio, em conjunto com organizagdes e programas
como ANDE, Dinapyme, Uruguai XXI| etc, além de ligagdes internacionais
através da UPAEP e da UPU, esta construindo uma rede colaborativa que
permite unir esforcos e otimizar a utilizacdo de recursos, através da qual o
empreendedor pode se beneficiar, de acordo com o papel de cada ator neste
sistema, e promover os produtos e servigos que o Correio Uruguaio tem para
este segmento de clientes.

Por fim, o Correio Uruguaio informou que participa do Plano UPAEP de
Qualidade e Comércio Eletrénico Sustentavel (CCES). O objetivo geral do plano
€: promover e apoiar a utilizacdo otimizada de ferramentas técnicas e
tecnologicas, com vista a melhorar a qualidade do servigo na regido, para
aumentar a participagdo dos Operadores Designados (OD) no mercado de
comeércio eletrénico.

Entre os objetivos esta a implementagcdo da solugcdo U-Commerce Store,
plataforma de e-commerce da UPAEP para gestdo dos processos de compra e
venda de mercadorias bem como de servigos publicos.

O marketplace “Correo Uruguayo” é concebido e desenvolvido com o objetivo de
facilitar a compra e venda de produtos on line, tanto nacional como
internacionalmente, aproveitando a infraestrutura, a experiéncia e as
oportunidades do comeércio eletronico.

Com esse projeto, o Correio Uruguaio visa a um nicho de mercado que se
diferencie dos lideres do mercado por desenvolver um perfil que oferega um
diferencial tanto para vendedores quanto para compradores. Sera oferecida uma
experiéncia de compra focada em categorias de produtos voltadas justamente
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para MPMEs que ainda n&o resolveram a comercializacdo de seus produtos e
até mesmo a sua internacionalizagao. A “vitrine” de produtos sera disponibilizada
para o mundo e localmente.

4.3.2. Vales Postais Internacionais

O Correio Paraguaio informou que, em referéncia ao servico “Correo Giros”,
foram iniciadas formalmente as negociagdes para a abertura de um novo
corredor com o Chile. Essa iniciativa ja conta com a aprovagédo das mais altas
autoridades e nesse sentido foram realizadas algumas reunides nas quais
participaram a equipe de Tl da UPAEP, membros do correio chileno envolvidos
no processo, bem como membros de diferentes areas da Dinacopa.

A previsao € de que os testes sejam realizados durante o més de outubro e que
no final deste més o corredor de transferéncia com o Chile esteja oficialmente
habilitado. Com isso, o Paraguai tera corredores de ligacdo com trés paises:
Espanha, Uruguai e Chile.

4.4. Monitoramento e revisao dos acordos e instrumentos do MERCOSUL
existentes

4.4.1. Emissoes Filatélicas com Tematica Comum MERCOSUL

Por consenso, os Estados-Parte acordaram que o tema da emissdo comum do
Mercosul para 2024 sera “Oficios e Ocupacodes”. Esse tema reflete os valores de
uma nagao, descobre talentos em diversos segmentos e estd diretamente
relacionado a economia como geradora de trabalho.

Para o ano 2025, o tema escolhido foi “Tecidos Artesanais”, que expressa a
cultura e a criatividade de um povo, desempenhando papel crucial na
preservacao da identidade e das tradi¢des, além de cativar admiradores pela sua
originalidade e autenticidade.

O Correio Argentino informou que emitiu selos com o tema comum do Mercosul
correspondente ao ano de 2022, relacionado as Plantas Suculentas — Cactus.
Em relacdo ao tema "esportes ou jogos de tabuleiro", de 2023, a emissao ja esta
sendo trabalhada.

O Correio do Brasil informou que a sua emissao filatélica "Mercosul Series 2023
— Jogos" esta prevista para ser langada no dia 13 de dezembro de 2023. A arte
escolhida conseguiu representar cinco décadas de jogos até a atualidade, por
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meio de um bloco no formato de "moldura de game”, com trés selos em cores
vibrantes que remetem ao universo dos jogos.

Ainda no ambito da Filatelia, o Correio do Brasil informou que, no inicio deste
més de outubro de 2023, foi langado um bloco com oito selos para celebrar as
relagdes diplomaticas Brasil — Argentina, iniciada ha dois séculos. Para ilustrar
essa emissdao comemorativa, que celebra e fortalece os lagos diplomaticos e
culturais entre os dois paises, foi escolhida a personagem Mafalda, criada pelo
cartunista argentino Joaquin Salvador Lavado Tején, o Quino. Desde 1964,
Mafalda é conhecida em todo o mundo por suas falas inteligentes e cheias de
perspicacia, que discutem questdes sociais, politicas e culturais.

A area de Filatelia do Correio Uruguaio informou que a emissao filatélica “Série
Mercosul 2023 — Jogos” acontecera no més de novembro de 2023.

4.5. Posicionamento Comum nos Diferentes Foéruns Internacionais que
Tratam Temas Postais

Os Estados-Partes recordaram a importancia de alcangar posigdes comuns nos
féruns internacionais que lidam com questbes postais. Nesse contexto, eles
analisaram os resultados do 4° Congresso Extraordinario da UPU, realizado de
1° a 5 de outubro de 2023, em Riade, na Arabia Saudita.

A discussao centrou-se principalmente nas alteragdes aprovadas no portfélio de
servicos da Convencao Postal Universal (UPU), referidas aos servigos de
Registro e de Rastreamento das encomendas internacionais.

Tendo em vista que essas alteragbes trazem consequéncias negativas para a
remuneragdao dos Operadores Designados importadores de envios
internacionais, como é o caso dos paises do Bloco, e altera significativamente o
processo de reclamagao internacional, quanto a comprovagédo da entrega dos
envios por meio da assinatura do destinatario, os Estados-Partes decidiram criar
uma equipe de trabalho para avaliar essas questdes e, se for o caso, apresentar
propostas em nome do Bloco, para melhorar a regulamentagdo desses temas
nas diversas instancias técnicas da UPU e da UPAEP.

Por conseguinte, os paises destacaram a relevancia das proximas reuniées do
Conselho de Administracédo e do Conselho de Operacgdes Postais da UPU, que
se realizarao no préximo més de novembro de 2023, onde terao continuidade as
discussdes sobre a regulacédo das decisdes tomadas no Congresso de Riade.
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Igualmente, os paises destacaram a importéncia da participagdo na proxima
reunido do Conselho Consultivo e Executivo da UPAEP, que acontecera no més
de dezembro de 2023, ocasido em que se podera seguir com a troca de
informacgdes sobre a implementagdo das mudancgas decididas no Congresso de
Riade, inclusive com o envolvimento de outros paises fora do MERCOSUL.

4.6. Mercado dos Servigcos Postais

A Argentina comentou que seus relatorios trimestrais e anuais sobre o mercado
postal estdo publicados no link: https://indicadores.enacom.gob.ar/Informes.
Neste sentido, foi informado que o ultimo relatério publicado corresponde ao
Relatério Anual do Mercado Postal de 2022.

O Ministério das Comunicagdes registrou sua satisfagdo pelo reconhecimento
recebido pelo Operador Designado como “lider regional no setor postal”, durante
0 4° Congresso Extraordinario da UPU, em Riade, na Arabia Saudita. Todos os
anos, a UPU realiza uma avaliacdo do indice Integrado de Desenvolvimento
Postal (2IPD), no ambito do seu relatério sobre o “Estado do Setor Postal’.
Agrupados por regidao e com 10 niveis de desenvolvimento postal, o 2IPD mapeia
a capacidade, a maturidade e o desenvolvimento do setor postal em todo o
mundo, fornecendo uma visédo geral de 172 paises.

O Brasil ainda registrou que, em junho de 2023, o servico Correios Log+,
destinado a operagdes logisticas completas para o e-commerce nacional e
internacional, foi eleito a “Melhor Solugao Alternativa de Entrega” no World Post
& Parcel Awards, premiacdo internacional realizada pela empresa Triangle
ha mais de 20 anos. Na mesma ocasiao, os Correios chegaram a final do prémio
em outras trés categorias: “Evolucédo Postal”, com o monitoramento de objetos
postais usando o Projeto RFID; “Operador Postal do Ano”, pela solugao Nivel de
Servico; e “Campanha Filatélica do Ano”, com a emissao filatélica especial
dedicada ao ritmo musical Forro.

O Regulador Uruguaio comentou que publicou o relatério do estudo do mercado
de servigos postais, correspondente ao primeiro semestre de 2023. Esta
disponivel para consulta no seu site institucional: https://www.gub.uy/unidad-
reguladora-servicios-comunicaciones/sites/unidad-reguladora-servicios-
comunicaciones/files/2023-10/informe_postales_final_%20junio%202023.pdf.

5. OUTROS ASSUNTOS

Os paises apresentaram os seguintes temas:
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+ Seguranga:

Em termos de segurancga, o Correio Argentino comentou que, em meados de
2022, foi inaugurada a nova planta do Centro Postal Internacional (CPI), onde
investiu em um sistema de seguranga de ultima geragéo, para poder atender aos
requisitos e demandas do desenvolvimento postal. De acordo com diversas
organizacgodes, a CPIl é uma planta operacional inovadora e sustentavel com alto
padrao de segurancga.

Neste sentido, continua o projeto de certificacdo de Seguranca Postal da UPU
das instalagdes e dos processos associados ao CPl de Monte Grande e do
Aeroporto de Ezeiza. O objetivo é conseguir a passagem do nivel prata para o
nivel ouro, o que permitira ao OD da Argentina contribuir para a evolugdo do
setor postal, sendo um pilar fundamental para a confianga, transparéncia e
compromisso.

Atualmente, CORASA, através de seu especialista em segurancga, participa dos
processos de certificagdo de El Salvador, Honduras e Guiné Equatorial. E
necessario informar que a Direcao recebeu em 2022 a distingdo da UPU em

Seguranga Postal pelo seu trabalho nas regides.

Desde 2019, a Diregao de Seguranga Postal assumiu um forte compromisso com
o Gabinete das Nagdes Unidas contra a Droga e o Crime (UNODC) na luta contra
o trafico de droga. Atualmente, o Correio Oficial Argentino continua a cumprir o
papel de ponto focal do Conselho Internacional de Controle de Entorpecentes,
participando de plenarias, webinars e protocolos de controle promovidos pela
referida organizacao.

* Projeto de Contabilidade Analitica da UPAEP:

A Argentina informou que, no dia 2 de junho foi realizada a primeira reunido com
a equipe argentina antes do inicio da Fase Il do Plano de A¢ao da Contabilidade
de Custos, que consiste na Revisao para a Implementacdo da Contabilidade
Analitica. A avaliagao nesta Fase 2 é realizada de forma abrangente desde a
dimensao operacional e regulatéria, de forma que se avalie se o0 pais reune as
condicbes exigidas em ambas as areas para avancar para a Fase 3 de
implementacgao. Durante a reunido foram explicadas a metodologia de trabalho,
remotamente e em campo, as informacdes que serdo necessarias para a
elaboragao do relatério de diagnédstico e a proposta de cronograma.
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Ademais, informou que, posteriormente, no més de julho, teve inicio a Fase Il do
Projeto de Contabilidade Analitica - Avaliagbes para verificagdo de pré-
condicdes para a implementacdo da Contabilidade Analitica (RICA), cujo objetivo
€ avaliar se os operadores designados e organismos com fungdes reguladoras
reunem as condigcdes necessarias para a implementacdo e supervisdo do
Sistema de Contabilidade Analitica.

Nesta etapa foram realizadas avaliagdes com modalidade remota e presencial
no pais. Durante a segunda semana de julho, especialistas da UPAEP visitaram
0 pais para avaliar em terreno os aspectos regulatérios e operacionais.

O Correio Oficial Argentino - enquanto operador designado - participou
ativamente nas avaliagdes ligadas aos aspectos operacionais, cuja metodologia
de trabalho assentou-se em entrevistas, visitas a centros operacionais e
fornecimento de informacgao relevante para a contabilizagao de custos. A Diregcao
de Regulagdo Postal da Subsecretaria de Telecomunicagdes e Conectividade
também respondeu as solicitacbes dos especialistas da UPAEP em relacido aos
aspectos regulatorios.

Atualmente, a Argentina aguarda o relatério final de diagndstico que determinara
a passagem a Fase lll de implementac¢ao do Sistema de Contabilidade Analitica.

» Workshop de Relagodes Internacionais e Cooperagao:

A Argentina informou que sediou o workshop de Relagdes Internacionais e
Cooperacao, organizado conjuntamente por UPU, UPAEP, Correio Argentino e
pela Chefatura do Gabinete de Ministros. Este encontro ocorreu entre os dias 20
e 23 de marg¢o deste ano no Centro Cultural Kirchner (CCK), e teve como objetivo
formar e atualizar especialistas da area sobre questdes relevantes do trabalho
internacional e na procura de financiamento internacional para projetos postais.

Da mesma forma, foi realizada uma visita guiada ao centro operacional de
Tortuguitas, centro logistico de Buenos Aires, na qual todos os participantes
puderam conhecer os servigos logisticos oferecidos pelo Correio Argentino, bem
como uma demonstracdo da implementagcdo da sustentabilidade que realizam
através da reciclagem e da mobilidade sustentavel.

Este evento contou com a presenca dos responsaveis pelas areas de relacdes
internacionais de entidades postais e governamentais de 23 paises membros da
UPAEP.
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* Sustentabilidade no Correio Argentino:

O Correio Oficial da Republica Argentina S.A. fez uma apresentagado sobre os
principais pontos do Programa de Sustentabilidade Ambiental que realiza. Por
essa razao, por uma questao de brevidade, a apresentacio feita e explicada pelo
seu Gerente de Sustentabilidade encontra-se disponivel para consultas.

* Politica de Sustentabilidade Empresarial do Correio do Brasil:

O Correio do Brasil realizou uma apresentagao sobre a sua Politica de
Sustentabilidade Empresarial, abordando as principais iniciativas sustentaveis
em desenvolvimento nos trés aspectos da ASG (ambiental, social e governancga).

Entre os compromissos socioambientais assumidos pela empresa, foi destacada
a adeséao do Operador Designado a Agenda Ambiental da Administracdo Publica
(A3P) do Ministério do Meio Ambiente e Clima.

Também foram apresentadas as agdes e resultados ambientais e sociais. O
Correio do Brasil realiza a gestdo de emissdo de gases de efeito estufa desde
2013, tendo sido certificado, em 2023, pela Unido Postal Universal e pelo
Programa GHG Protocol Brasil quanto a qualidade técnica do inventario das
acgdes realizadas. O papel de agente de integragdo nacional e apoio as politicas
publicas governamentais do Correio brasileiro também foram destacadas na
apresentacao realizada e que esta disponivel para consultas.

* Projeto de Treinamento Técnico em Melhores Praticas Operacionais:

O Correio Uruguaio informou que os seus funcionarios que participaram da
Missao Curitiba | e Il, realizada nas instalagdes do Correio Brasileiro, comecaram
a replicar as melhores praticas e conhecimentos adquiridos para os funcionarios
de diferentes agéncias regionais em todo o pais. Até o momento, 130
funcionarios foram treinados.

Concluida essa etapa de replicacédo aos funcionarios do Correio Uruguaio, a
segunda fase do projeto sera realizada com a visita técnica de um representante
operacional do Correio do Brasil ao Uruguai.

6. LOCAL E DATA DA PROXIMA REUNIAO

A Reunido Ordinaria LX da CTAP tera lugar na Republica do Paraguai por
ocasiao da proxima reunido do SGT N° 1.
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7. ANEXOS

Os anexos da presente Ata sdo os seguintes:
Anexo I: Lista de Participantes;

Anexo II: Ordem do Dia da LIX Reuni&o da CTAP;
Anexo lll: Resumo da Ata;

Anexo IV: Informe Semestral do Grau de Avanco do Programa de Trabalho —
Periodo 2023-2024;

Anexo V: Agenda Tentativa da Proxima Reunido da CTAP.
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